
Datenaustausch
zur rationellen und sicheren
Erstellung der Heiz-, Warmwasser- und
Kaltwasserkostenabrechnung
Der seit Jahrzehnten bewährte
BRUNATA-Abrechnungsdienst wird durch den
Datenaustausch noch komfortabler.

Der Verwaltungsaufwand wird erheblich reduziert.

Fehler durch manuelle Übertragung
sind ausgeschlossen.

Die auf Datenträger gelieferten Abrechnungen
können individuell weiterverarbeitet werden.
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Tel.: 0 22 33 50-0, Fax: 0 22 33 50-169
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Als einer der Pioniere und Marktführer auf dem Gebiet der verbrauchsabhängigen Abrechnungs-Dienstleistungen erstellt 
BRUNATA-METRONA Abrechnungen – so, wie sie der Gesetzgeber vorschreibt und wie der Kunde sie wünscht. Der Name 
BRUNATA steht seit 50 Jahren für Genauigkeit, Gerechtigkeit und Objektivität.

Der millionenfach bewährte
Abrechnungsservice von BRUNATA-METRONA

Warmwasser
mit Nutzergruppentrennung
ohne Nutzergruppentrennung

Hausnebenkosten
mit Nutzergruppentrennung
ohne Nutzergruppentrennung

Kaltwasser
mit Nutzergruppentrennung
ohne Nutzergruppentrennung

Abrechnung
in allen

Kombinationen
möglich!

Datenaustausch

Inkasso

Heizkosten
mit Nutzergruppentrennung
ohne Nutzergruppentrennung



Die Daten und Datenträger
BRUNATA verarbeitet Datensätze in 
Formaten, wie sie in den Richtlinien der
Arbeitsgemeinschaft Heiz- und Wasser-
kostenverteilung e.V. festgelegt sind.

Detaillierte Angaben über den erforder-
lichen Dateiaufbau, den Inhalt der
einzelnen Datensätze, die Datenträger-
Kennzeichnung usw. sind im
BRUNATA-Sonderdruck „Erläuterungen
zum Datenaustausch“ enthalten. Diese
Drucksache wurde speziell für das
Fachpersonal in Ihrer EDV erstellt und
kann jederzeit angefordert werden.

Die wesentlichen Vorteile
des Datentausch-Verfahrens sind:

• Der seit Jahrzehnten bewährte BRUNATA-Abrechnungsdienst wird
durch den Datenaustausch noch komfortabler.

• Der Verwaltungsaufwand des Kunden reduziert sich erheblich, denn
das zeitaufwendige Auflisten der Vorauszahlungen für jeden Nutzer 
und die manuelle Eintragung der Nutzerwechsel entfallen.

• Die auf Datenträger gelieferten Abrechnungsergebnisse können beim
Kunden individuell genutzt werden.

• Übertragungsfehler werden ausgeschlossen, da die übermittelten
Angaben exakt dem Datenbestand des Kunden entsprechen.

• Die Abrechnungsergebnisse können durch den Datenaustausch im
Hause des Kunden beschleunigt weiterverarbeitet werden.

Als Datenträger zum Austausch der
Dateien können z.B. handelsübliche
Disketten verwendet werden. Vor dem
Einsatz sollte jedoch auf jeden Fall eine
Absprache zwischen den beteiligten
EDV-Abteilungen erfolgen.

Der direkte Datentransfer per E-Mail ist
ebenfalls möglich – auch dazu sollten
vor Gebrauch Informationen eingeholt
werden.

Noch Fragen?
Für die Beantwortung weiterer Fragen
zur Vorbereitung und zur Durchführung
des Datenaustausch-Verfahrens stehen
wir Ihnen gerne zur Verfügung.

BRUNATA

Seit mehr als 50 Jahren zählt die
BRUNATA Wärmemesser-Gesellschaft
zu den führenden Unternehmen auf
dem Gebiet der Kostenabrechnung
nach Verbrauch. Diese langjährige 
Erfahrung kommt Ihnen auch bei der
zeitgemäßen Erstellung von Abrechnun-
gen per Datenaustausch zugute.

Der Datenaustausch
Beim Datenaustausch werden alle
relevanten Daten für die Erstellung der
Kostenabrechnungen auf Datenträger
gespeichert und übermittelt.

1 Der Kunde ergänzt die von 
BRUNATA bereits vorbereitete

„Heizkostenaufstellung“ bzw. „Zusam-
menstellung der Hausnebenkosten“
und sendet diese per Formular, als
„B+K-Satz“ oder per Internet an 
BRUNATA. Die zur Abrechnung 
benötigten Nutzerdaten können durch
„L+M-Sätze“ übermittelt werden.

2 BRUNATA verarbeitet die Daten der
Hausverwaltung zusammen mit den

Ablesedaten, erstellt eine Gesamtab-
rechnung sowie die Einzelabrechnun-
gen für alle Nutzer und liefert dem Kun-
den die Ergebnisse der Abrechnungen
auf Datenträger.

3 Zusätzlich werden die Gesamtab-
rechnung und alle Einzelabrech-

nungen von BRUNATA ausgedruckt
und dem Kunden zur Verfügung ge-
stellt.

Die Vorbereitung
zum Datenaustausch
Vor Einführung des Datenaustausch-
Verfahrens werden die Vereinbarungen
über Inhalt, Umfang, zeitlichen Ablauf
etc. getroffen.

Vom Kunden benötigt BRUNATA eine
Liste mit der Aufstellung aller Nutzer 
(Name, Ort, Straße und Hausnummer)
und die kundeninternen Verwaltungs-
nummern für jede Nutzeinheit. 

Diese Liste wird von BRUNATA bear-
beitet und als „A-Satz“ zurückgesandt:
Eine BRUNATA-Liegenschaftsnummer
wurde vergeben, außerdem sind den
kundeninternen Verwaltungsnummern
fortlaufende BRUNATA-Nutzernummern
zugefügt worden. Nach Übernahme
des überarbeiteten Datensatzes in den
Datenbestand des Kunden sind die Vor-
aussetzungen für einen problemlosen
Datenaustausch bereits geschaffen…

Datenaustausch zur rationellen und
sicheren Erstellung der Heiz-, Warmwasser-
und Kaltwasserkostenabrechnung

Ergänzung 
der “Kostenaufstellung” 

um die 
Betriebskosten

EDV

Dokumentation 
des Kunden

des Kunden 
mit den Nutzerdaten 

der Liegenschaft

EDV

BRUNATA 
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Ablesung durch den
BRUNATA-Außendienst 
und Übermittlung der
Ablesedaten an die 
BRUNATA-Zentrale

KUNDE

BRUNATA sendet die vorbereitete
“Kostenaufstellung” an den Kunden

Der Kunde gibt die 
Kostenaufstellung zurück...

...und sendet an BRUNATA
einen Datenträger mit allen
erforderlichen Nutzerdaten.

BRUNATA stellt dem Kunden
die Abrechnungsergebnisse auf

Datenträger zur Verfügung.

BRUNATA erstellt zusätzlich Ausdrucke
von allen Einzelabrechnungen 

zur Weiterleitung an die Nutzer...

...und einen Ausdruck der
Gesamtabrechnung als Dokumentation

für den Kunden.
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